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ESTADO DE SANTA CATARINA N
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE Estabelecimento:
SISTEMA UNICO DE SAUDE - SUS
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Endereco: Data:
Responsavel pela ILPI: Autoridade de Saude:
. Critic
N° Indicador a Aval 0 1 2 3 4 _
O estabelecimento L L
: 0] DispGe de critérios
informa que os .
i . estabelecimento claros para o
residentes sdo . L L .
. . informa que DispOe de critérios ingresso dos
Abriga maiores de 60 anos, . . . .
. ) ., ... . |abrigaresidentes claros para o ingresso residentes,
. residentes com| porém ha evidéncias ) . .
Organizagao - . . . L , | menores de 60 | Todos os residentes tem dos residentes, exigindo
idade inferior a| que indicam que ha ) . N
1 Idade dos C anos por ordem | 60 anos ou mais. (exceto | exigindo e mantendo | comprovacao de
. 60 anos sem | menores de 60 anos, | . .. . i e . , .
residentes o . judicial, porém decisdo judicial). disponivel idade, fazendo a
autorizagdo | e o estabelecimento Y - e
o . nao dispde dos comprovacdo de verificacdo da
judicial. nao dispde dos . .
documentos que idade. validade dos
documentos de

documentos que
comprovem a idade
destes residentes.

comprovem esta
situagao.

Realizou auto

Marco
Regulatério

identificacao.

Realiza auto

Artigo 22 da
RDC
502/2021/
ANVISA

Realizou a autoinspec¢do

Artigo 42 inciso

documentos a

. Realizou auto inspecdo porém
Organizacao - = . . ~ . . . . . ~ . ~
" Nao Realizou a | inspe¢do porém esta esta dentro do prazo Realiza auto inspec¢do| inspegdo quatro
2 | Documentaga | NC . . ] . . . i . VI da RNE
autoinspecao. ha mais de oito desatualizado ha estabelecido quatro vezes ao ano. | vezesaoanoe
o} . ) . . 005/2020
meses desatualizado.| mais de seis (semestralmente). auditoria interna.
meses.
Alvard Sanitario
em dia e dispoe de
I . . o POP
DispGe de Alvara Alvara Sanitario em .
. , . . ) implementado
.. , ) Sanitario, porém| . | , .., . | diae existe sistema .
Organizagao - , Alvard vencido sem N Dispde de Alvara Sanitario com cronograma | Artigo 82 da
; Sem Alvara ndo estava . . de alerta .
3 Alvara NC - protocolo de ! vigente, afixado em local | . , de renovac¢do do | RDC 502/202/
L, Sanitario. i fixado em local o, Lo informatizado para i T
Sanitdrio renovacao. o, visivel ao publico. e Alvard Sanitario e ANVISA
visivel ao regularizagao de )
L checklist
publico. documentos. .
atualizado de

providenciar.
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Esta legalmente
constituida,
porém algum

Esta legalmente
constituida (CNPJ) ou

, dos seus utiliza o CNPJ da
Esta legalmente i . . . - Art. 72 e Art.
L ) documentos esta| Prefeitura Municipal caso i Realiza reunides
constituida, porém . . Mantém documentos o 92 da
~ . . desatualizado, for administrada pela ) periddicas para
. N3o esta nao dispde de N . . L organizados, L RDC 502/2021;
Organizagao - , nao condizendo Prefeitura, dispde de . ., avaliacbes dos ]
L C legalmente Estatuto registrado . . disponiveis aos Paragrafo
Constituigao L, ) com a realidade Estatuto registrado, _— . . seus documentos L.
constituida. ou registro de ) ) . Orgaos fiscalizadores . Unico do
. i do servicoou a registro de entidade L Lo de constituicao, .
entidade social ou ILPI n& 3 o . toint e visiveis ao publico. . | Art.48 da Lei
. . ndo estd | social, regimento interno com comprovagao.
regimento interno. . . g . . P ¢ 10.741/2003
inscrita no e esta inscrita no
Conselho do Conselho do Idoso,
Idoso, quando guando existir.
existir.
Dispde de RT de nivel .
L. . . Artigos 10, 11
Dispoe de RT superior o qual . O RT e substituto e
L. i N i . O RT possui i e inciso | do
RH - . DispGe de RT, porém | com formacdo |respondera pela ILPI junto o ) com poés- .
: Nao dispde de ~ o, i . R . . especializacdo na area N i Artigo 16 da
Responsavel | C este ndo possui nivel [de nivel superior,| a autoridade sanitaria . graduacgdo na area
.. RT. . | L. de gerontologia ou . RDC
Técnico (RT) superior. porém sem local com carga horaria . ] de gerontologia ou
. atencdo aos idosos. . 502/2021/
contrato formal. minima de 20 horas atencdo idosos.
. ANVISA
semanais.
Celebra contrato| Celebra contrato formal
Nao celebra formal de de prestacao de servigo
contrato formal prestacdo de | com o idoso, responsavel Possui histdrico do
N Celebra contrato . i N .
de prestacdo de servico, porém | legal ou curador, em caso |Contrato de prestacao contrato de Artigo 12 da
Contrato de . formal, mas com . . . L i L ~
- servico com o nao especificao | de interdi¢do judicial, de servigo dispde de prestacdo de RDC
Prestacdo de | NC . rasuras ou sem . . . oA .
. idoso, . e servigo prestado| especificando o tipo de prazo de vigéncia e servico, com 502/2021/
Servigo i identificacdo das o . N L, L.
responsavel Artes que assinam ou os direitos e servigo prestado bem renovacao periddica. |relatério anual dos ANVISA
legal ou P g obrigacdes da como os direitos e as servicos prestados.
curador. entidade e do | obrigacdes da entidade e
usuario. do usuario.
. Existem i Possui registro digital . o
Organizagao - Pelos menos Possui contrato formal Realiza avaliacao
. . . contratos com dos contratos de .
Servigos uma das N3do tem formalizado . com as empresas L anual dos Artigo 14 da
.. todos os servicos . , terceirizagdo, com
Terceirizados empresas todos os contratos . terceirizadas e mantém , . contratos, com RDC
. - NC . terceirizados, , . ] L copia de seguranga e o
(alimentacao, terceirizadas com as empresas copia do alvard sanitario L. qualificagdo dos 502/2021/
. - . . mas nem todos (backup) e relatério
limpeza e nao possui terceirizadas. . das empresas o fornecedores e ANVISA
. , . estdo dentro da . com indicagdo das .
lavanderia) alvard sanitario. . terceirizadas. A plano de agao.
vigéncia. vigéncias.
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RH-
Cuidadores

Nao dispde de
vinculo formal
com nenhum
dos
profissionais da
equipe ou nao
possui nenhum
profissional
para execugao
das atividades.

Existe profissional
sem vinculo formal
atuando na ILPI em
guantidade menor
que a preconizada.

Apresenta
recursos
humanos, com
vinculo formal de
trabalho, porém
nao na
quantidade
preconizada ou
ndo atende toda
a jornada
necessaria.

Apresenta recursos
humanos, com vinculo
formal de trabalho, que
garante a realizagdo das
seguintes atividades: um
cuidador para cada 20
idosos com Grau de
Dependéncia I; e/ou um
cuidador para cada 10
idosos, (ou fracdo, por
turno) para idosos Grau
de Dependéncia Il; e/ou
um cuidador (ou fragdo,
por turno) para cada 6
idosos, para idosos Grau
de Dependéncia lll.

NUmero maior de
cuidadores do que o
previsto na legislacao.

Os cuidadores
possuem formac&o
na area da saude
ouem
gerontologia.

Artigo 16
inciso Il da
RDC
502/2021/
ANVISA
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gerontologia.

Apresenta recursos
humanos, com vinculo
formal de trabalho, que
garante a realizagdo das
seguintes atividades: para
atividades de lazer: 1 (um)
profissional com formacao
A ; de nivel superior para
resenta .
N&o possui P cada 40 (quarenta) idosos,
] recursos -
vinculo formal . _ com carga horaria de 12
Existe profissional humanos, com
com nenhum i , (doze) horas por semana; )
sem vinculo formal [vinculo formal de . . Artigo 16
RH - Lazer, dos para servigos de limpeza: ) Atende a demanda| . .
. oL atuando na ILPl ou trabalho, em . O numero de . inciso lll, IV, V
limpeza, profissionais da . . 1 (um) profissional para . .| preconizada com
9 . . . . em quantidade qguantidade ) ) profissionais da ILPI é . . e VI da RDC
alimentacgdo e equipe ou hao . cada 100m* de area . .. equipe exclusiva
. i menor que a preconizada, . ~ superior ao exigido. 502/2021/
lavanderia possui . , . interna ou frac3o por na ILPI.
. preconizada. porém nao o ANVISA
profissional turno diariamente; para o
atende toda a ) ) -
para alguma ) servigo de alimentagdo: 1
L jornada o
das atividades. (. (um) profissional para
necessaria. ; )
cada 20 (vinte) idosos,
garantindo a cobertura de
dois turnos de 8 (oito)
horas; para o servico de
lavanderia: 1 (um)
profissional para cada 30
(trinta) idosos, ou fracdo,
diariamente.
Profissionais possuem o
~ . ~ . . o N A capacitagao dos .
Ndo realiza |[N&o realiza atividades| As capacita¢ées ) . comprovacdo de L .| Artigo 18 da
" o N L Realiza atividades de s profissionais inclui
RH - Educagao capacitagao na de educagao nao sao - participagdao em . . RDC
10 NC ) . educacdo permanente na incentivo para
Permanente area de permanente para realizadas , . cursos e eventos em L 502/2021/
. L area de gerontologia. ) participagdo em
toda a equipe. periodicamente. outras areas da ] ANVISA
<atide eventos da area.
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Areas comuns
(salas de

Dispde de instala¢des

DispOe de sistema de
avaliacdo e

com corrimao, sinalizagao

e no minimo 1,20m de

largura .

indicadores das Disnde de sistemna
i i
Nao dispde de Cozinha e/ou convivéncia/sala| fisicas em condi¢es de condicdes higiene, P .
. ~ . . o . . de auditoria
instalacdes banheiro e/ou de atividades), habitabilidade, higiene, salubridade, . o
L. L L . o interna periddica .
fisicas em quartos nao dispéem | ndo dispdem de | salubridade e seguranga, habitabilidade e . Artigo 21 da
Infraestrutura { L . o . i que verifica a
. condicbes de | de instalagdes fisicas instalacOes bem como garante a seguranca, . . RDC
11 InstalacGes C o . L s . implementagao
L. habitabilidade, em condic¢Ges de fisicas em acessibilidade a todas as |implementado com as ; 502/2021/
Fisicas . o . . . ) das melhorias
higiene, habitabilidade, condicdes de pessoas com dificuldade |avaliacdes realizadas ANVISA
. . . s ~ , . apontadas no
salubridade e [higiene, salubridade e| habitabilidade, | de locomogdo segundo o pelos usuarios, sistemna de
seguranca. seguranga. higiene, estabelecido na Lei n2 familiares e .
. avaliacao.
salubridade e 10.098/2000. colaboradores, com
seguranga. programa de
melhorias.
Dispde de no minimo: 2
portas de acesso externo,
sendo uma
exclusivamente de Possui no minimo um
. N3o dispbe de i . . Infraestrutura | Artigo 20 e 24
Ndo atende a . servigo; Pisos externos e requisito de ) )
N . pisos externos e . . L . projetada em area da
Infraestrutura nenhum dos | Nao atende a dois ou ) internos sao de facil infraestrutura que i
12 Fisica NC requisitos da mais requisitos Internos limpeza e conservagdo supera as exigéncias plana, livre de RDC
i . z ,
Iq clacs q uniformes e P " ¢ P i dg rampas ou 502/2021/
egislacdo. uniformes e especificadas na .
glstac antiderrapantes. . P . desniveis. ANVISA
antiderrapante; Rampas legislacao.
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13

Circulagoes,
Portas e
Janelas

NC

Ndo atende a

nenhum dos

requisitos da
legislacdo.

N3o atende a dois ou

mais requisitos.

Atende a todos
os requisitos de
dimensoes,
porém a luz de
vigilia ndo
funciona ou nao

existe.

Circulagdes internas
principais possuem
largura minima de 1m e as
secundarias de 0,8m, com
luz de vigilia permanente.
Circulagbes com largura
maior ou igual a 1,50m
possuem corrimao dos
dois lados. Largura menor
que 1,50m dispde de
corrimdo em um dos
lados. Portas dispdem de
vao livre com largura
minima de 1,10m, com
travamento simples.
Janelas e guarda corpos
possuem peitoris de no

Todas as circulagoes
possuem corrimao

minimo 1m.

nos dois lados.

Possui iluminagao
de emergéncia, em

caso de falta de
energia elétrica.

Artigo 25, 27 e

28 da RDC
502/2021/
ANVISA
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14

Infraestrutura {
Dormitoérios

Os dormitérios
nao dispéem de
banheiros e/ou
encontram-se
com lotagao
superior ao
permitido na
legislagao.

Os dormitoérios sao
separados por sexos,
para no maximo
quatro pessoas,
porém nao sao

dotados de banheiro.

Nao atende a
todos os
requisitos de
dimensdes ou a
luz de vigilia ou
campainha ndo
funcionam ou
nao existem.

Dispde de dormitérios
separados por sexo p/ no
max. 4 pessoas, dotados

de banheiro, sendo:
dimensdo minima de
7,5m? p/ dormitdrio
individual; 5,5m? por
cama, com
distanciamento de 0,8m
entre camas, para
dormitériosde 2 a 4
pessoas; Luz de vigilia e
campainha de alarme;
Banheiro com drea
minima de 3,6m?, 1 bacia,
1 lavatério e 1 chuveiro,
nado sendo permitido
qualquer desnivel nem
uso de revestimentos que
produzam brilhos e
reflexos. Os dormitérios
incluem area para guarda
de roupas e pertences dos
residentes .

Possui no minimo um
requisito de
infraestrutura que
supera as exigéncias
especificadas na
legislacao.

Todos os
dormitdrios sdao
amplos,
individuais,
dotados de
banheiro,
separados por
sexo dispondo de
recursos
tecnoldgicos de
informatica e
audio visual.

Artigo 29
inciso | da RDC
502/2021/
ANVISA
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Possui sala para atividades

coletivas p/ no max. 15
residentes, com area
minima de 1m?/pessoa;

Area para A
. Sala de convivéncia com
atividades . ) L. . . .
Itad Possui todas as area minima de Areas para atividades Artigo 29,
voltadas aos - , . - o
. N3o atende a N . areas, entretanto| 1,3m?2/pessoa; Sala para com dimensoes . L, inciso Il
residentes Ndo possui alguma . L . . . Possui mais areas .
nenhum dos , uma dessas nao atividades de apoio superiores as . . e Artigo 30 da
15 com NC . das areas para as . . . o do que as exigidas
.. requisitos da . individual e sociofamiliar exigéncias . - RDC
dependéncias | . atividades. , L 5 . em legislacao.
legislagao. com area minima de 9m?. especificadas na 502/2021
e . . o
' Os ambientes, quando legislacdo.
compartilhados, estdo de
acordo com a afinidade
funcional e a utilizacdo em
horarios ou situacdes
diferenciadas.
. Os banheiros coletivos sdo
Banheiro
) . . separados por sexo, com Todos os
coletivo ndo é L. . N
. . no minimo, um box para banheiros sdo .
separado por Box nao permite a . L ) o Artigo 29,
. Existe algum box [vaso sanitdrio que permita , . individuais, .
Infraestrutura - sexo ou este transferéncias de . Além dos banheiros inciso IV da
) . . . sem porta ou a transferéncia frontal e . ) estando em
16 Banheiros NC nado possui box | pessoas em cadeira coletivos, possui . RDC
. o ) lateral de uma pessoa em T guantidade e
coletivos individualizado de rodas. " . banheiros individuais. . N 502/2021/
danificada . cadeira de rodas, com as dimensdes
para vasos ) ANVISA
. portas dos box possuindo adequadas para
sanitarios e/ou . .
i vao livre de 0,20m na todo atendimento.
chuveiros. ) .
parte inferior.
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O espaco dedicado
. Dispoe de ecuménico e/ou
DispOe de espago L,
. . espago para meditagdo é
identificado como . o . .
. .. identificado Dispoe de espaco O espaco dedicado amplo, .
N3o dispde de | ecuménico e/ou para .. . . , Artigo 29,
. , como ecuménico| ecuménico e/ou para |ecuménico e/ou para| confortavel, com .
Infraestrutura espaco meditagdo, porém o o . inciso V da
. ) e/ou para meditacdo, (pode ser meditacdo é amplo, | som ambiente e
17 Espaco NC ecumeénico estd ocupado com . . , . . RDC
.. . meditacao, compartilhada com outro | confortavel, com som| climatizado, com
ecumeénico e/ou para outros materiais L ) . . o 502/2021/
o . . porém fica em ambiente em horarios ambiente e biblioteca e
meditagao. impossibilitando a ] . ) ) ANVISA
. local inadequado distintos). climatizado. recursos de
atividade para qual . . L.
i , e ndo informatica
foi designado. . i
estruturado. disponivel para
pesquisas.
Dispde de sala o ,
. . . " DispGe de area
. Dispde de espago administrativa/reunido
Nao dispde de | . . . externa ampla
identificado como (pode ser compartilhada o
sala . . . descoberta para Dispde de sala
. . sala administrativa/ . com outro ambiente em . . )
administrativa/ o ) Areas com L. e convivéncia e administrativa/
i reunido, porém o ) N horarios distintos) e/ou , i .
reunido e/ou dimensoes L K desenvolvimento de reunidao ampla, Artigo 29,
: espago encontra-se | . . dispde de area externa . i , o
area externa incompativeis atividades ao ar livre | confortavel, e o | inciso VIl e XV
ocupado com descoberta para i ) ,
18 | Infraestrutura| NC descoberta . com as oA (solarium com ambiente é da RDC
materiais estranhos convivéncia e - . ,
para demandas ou . bancos, vegetacdo e | climatizado com 502/2021/
.. ao setor, - desenvolvimento de T o
convivéncia e . o atividades . . outros). Dispoe biblioteca e ANVISA
. impossibilitando a ) atividades ao ar livre X
desenvolviment o desenvolvidas. . também de um recursos de
. sua utilizacao para o (solarium com bancos, . L.
o de atividades . . . espaco com de informatica.
. fim que foi vegetacdo e outros).
ao ar livre. ) ) cobertura flex (pode
designado. Ambiente pode ser
. ser fechada).
compartilhado.
Dispde de refeitdrio com
N , , . Possui todas as | area minima de 1m? por Possui mais .
Ndo possui lavatério , o ) P ) , Artigo 29,
o 4~ o ~ areas, mas o |usuario, acrescido de local ambientes/dreas | . .
Infraestrutura { Nao dispde de de m3os ou ndo L o, . . inciso VIl da
. AN . refeitério ndo para guarda de lanches, |Possuiarea maior que destinadas a
19 | Refeitdrio e refeitério ou possui local para L, de lavatori , .. i tacdo d RDC
. , ossui a area e lavatério para a minima necessaria. | alimentagdo do
Cozinha cozinha. guarda delanches ou P inima higienizacio d P B ueasrnifnms 502/2021/
i igienizagdo das maos e i
despensa. . g g' . ] g . ANVISA
necessaria. luz de vigilia. Possui necessarias.
cozinha e despensa.
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Dispbe de

Infraestrutura ; lavanderia e local
lavanderia ara guarda de — .
(c " parag d DispGe de lavanderia,
aso ndo L , roupa de uso .
Dispde de lavanderia, p' local para guarda de Artigo 29,
tenha B - coletivo, mas . L . Lo
. L porém nao dispde de N o roupa de uso coletivo e DispGe de Possui lavadora e |inciso IX e X da
terceirizagao N3ao dispde de nao possibilita o ) . )
20 NC ) local para guarda de . possibilita aos idosos equipamento e area secadora RDC
completa do lavanderia. aos idosos . . . .
roupa de uso . independentes efetuarem para passadoria. industrial. 502/2021/
processament . independentes
coletivo. 0 processamento de ANVISA
(o] efetuarem o
roupas de uso pessoal.
de roupa) processamento
de roupas de uso
pessoal.
A instituicao possui
disponiveis as rotinas
técnicas do
Nao dispde de processamento de roupas
rotinas técnicas para: | - lavar, secar,
do Dispbe de normas e passar e reparar as
processamento| rotinas, porém nao roupas; e ll - guarda e Realiza
de roupas ou | sdo compativeis com troca de roupas de uso periodicamente Artigos 47, 48,
Processament utiliza produtos| a realidade da ILPI ou |Normas e rotinas| coletivo. Os produtos analise critica das Embala 49
21 o NC sem registro ou| ndo possibilita que os| desatualizadas utilizados no rotinas de individualmente as| e 50 da RDC
de Roupas notificagdo |idosos independentes| ou incompletas. processamento sao processamento e roupas lavadas. 502/2021/
junto a ANVISA realizem o registrados ou notificados| implanta a¢Ges de ANVISA
ou ndo ha processamento da na Anvisa. As roupas de melhoria.

identificacdo
das roupas de
uso pessoal.

sua roupa pessoal.

uso pessoal sdo
identificadas e é possivel
que os idosos
independentes efetuem o
processamento da sua
roupa pessoal.
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Dispoe de local para

Dispde de local para
guarda de materiais

Dispde de local
para guarda de

Nao dispde de . .
. . ~ . . materiais de Artigo 29,
local para Guarda de material Dimensdo do guarda de materiais de de limpeza com _ o
o . . ) limpeza com inciso Xl e XII
Infraestrutura - guarda de sem condi¢des de almoxarifado limpeza (DML) e/ou acesso restrito aos ,
22 NC L. .. — . acesso restrito aos da RDC
DML materiais de higiene e/ou menor que 10 | dispGe de almoxarifado colaboradores e
. ) ) , . . ] colaboradores e 502/2021/
limpeza e vencidos. m°. com area minima de 10 |residentes, através de . i
. 5 . .. residentes, através ANVISA
almoxarifado. m°. sistemas fisico .
de sistemas
(chave). .
automatizados.
Dispde de vestiarios e
banheiros para
N3o dispde de o funcionarios, separados )
. Vestiario ou ] . Artigo 29,
> vestidrio ou Q g banh por sexo: a) O banheiro i
nfraestrutura 1 . uantitativos de anheiro com . , . . inciso ,
. banheiro para . L. , - tem drea minima de Vestiario ou banheiro , S i
Vestiario e . bacia, lavatdrio e dimensoes 2 . , . Banheiros alinea"a"e"b
23 . NC funcionarios ou o . . . 3,6m~, contendo 1 bacia, |com drea maior que a| ., . . .
Banheiro para - . chuveiro inferiores a inferiores a L. ) L L. individualizados. da RDC
. nao possui L. L. L 1 lavatério e 1 chuveiro minima necessaria.
funcionarios. minima necessaria. minima . 502/2021/
separados por .. para 10 funcionarios ou
necessaria. . L ANVISA
sexo. fracdo. b) vestiario com
area minima de 0,5m2 por
funcionario/turno.
Dispoe de lixeira ou abrigo .
TP Possui Plano de
externo a edificacdo para .
e Gerenciamento de .
- . Lixeiras ou armazenamento de ) Artigo 29,
N3ao possui . i i Residuos onde Lo
L . abrigo externo | residuos até o momento . N . inciso XIV da
lixeira ou abrigo o . . Realiza a segregacdo realiza a
Infraestrutura { . A lixeira ou abrigo estdo da coleta. O ) > . RDC
i externo a o, o . dos residuos (rejeitos,| conscientizacdo
Residuos e o externo nao é danificados, estabelecimento que gera B R 502/2021/
, edificacdo para ) N ] ) residuos reciclaveis e | dos trabalhadores
24 | Residuosde | NC compativel com a permitindo residuos de servico de . i . ANVISA e
. armazenament , , organicos) e destina e residentes, .
Servigos de ) demanda de residuo | acesso a vetores| saude (RSS) segue as . Artigo 22 e 52
i’ o de residuos L os reciclaveis a coleta referente a
Saude e ; gerado. e determinacdes da RDC leti %o d da RDC
até o momento - seletiva. eracdo de
extravasamento | 222/2018 (segregacéo, g ,g 222/2018/
da coleta. L residuos,
de liquidos. transporte, . ANVISA
segregacado e
armazenamento,

destinacdo final, etc.).

destinacao final.
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DispOe de plano de

O plano de trabalho

Plano de trabalho

Plano de trabalho, Plano de trabalho, elaborado com a Lo , revisado .
Processo . . . ) o ) estd disponivel aos L Artigo 31 e 32
. Nao dispde de | ndo contempla todas | trabalho, ndo foi| participacao efetiva dos , periodicamente e
operacional - . . residentes e ) da RDC
25 NC plano de as atividades elaborado com a| idosos, que contempla as . coletivamente,
Plano de . . . . o . visitantes, para 502/2021/
trabalho. previstas no artigo 6° | participacdo dos | atividades previstas no . envolvendo
trabalho . i conhecimento e . i ANVISA
da RDC 502/2021. idosos. artigo 62 da RDC verificacio inclusive
502/2021 . cao. familiares.
Possui registros de cada
idoso contendo: data e
circunstancias do
atendimento, nome da Sistema eletronico
e . essoa idosa, responsavel, . - com controle dos .
Nao dispde de . - Os registros dos P P Realiza a revisdo e . Artigo 33 da
Processo Os registros ndo ) parentes, enderegos, . registros e
. nenhum idosos . N atualizacgdo (se 5 RDC
26 | operacional- | C . contemplam todos os cidade, relagdo de seus . alteracdes,
. registro dos . encontram-se necessario) . 502/2021/
Registros ) idosos. , pertences, valor de permitindo
idosos. desatualizados. N . semestralmente. L ANVISA
contribui¢cOes e demais atualizacdo direta
dados que possibilitem pelos familiares.
sua identificacdo e a
individualizacdo do
atendimento.
Nao comunica Comunica a Secretaria
as situacdes de Municipal de Assisténcia Disponibiliza
Processo abandono Ndo comunica as | Ndo comunica a | Social ou congénere, bem | Realiza busca ativa de| assessoria juridica [ Artigo 34 da
27 operacional - c familiar do situagdes de auséncia de como ao Ministério familiares em para regularizacao RDC
Situagao de idosoea abandono familiar do |identificagdo civil Publico, situagdo de situacdes de dos registro civil 502/2021/
abandono auséncia de idoso. abandono familiar do abandono. na auséncia do ANVISA

identificacao
civil.

idoso ou a auséncia de
identificacdo civil.

mesmo.
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Elabora, a cada 2 anos o
plano de Atenc¢do a Saude:
com os principios da
universalizacdo, equidade
e integralidade; indica os
O plano de & i
.. recursos de saude
atencdo integral . .. .
Processo . . L. disponiveis para cada O Plano possui
) Nao dispde do Plano de Atencao a saude dos , L. . . .
operacional - e . . residente em todos os critérios objetivos, Possui plano Artigo 36 e 37
plano de Integral a Saude ndo residentes, . N . oL o
Plano de N , N niveis de atengao, bem qualiquantitativos, individual de da RDC
28 " NC atencao esta completo ou ndo|elaborado a cada . R - - .
Atencgao . . ; .| como referéncias; prevé a| paraavaliagdo do | atencdointegrala| 502/2021/
. integral a é compativel com a |2 anos, mas ndo . . . . .
Integral a ) , o atengdo integral a saude |acesso, resolubilidade saude. ANVISA
X saude. realidade da ILPI. foi articulado i L
Saude do idoso e aborda os e humanizagao.
com o gestor aspectos de promocao
local de saude. P - P E ’
protecdo e prevencgao; e
contém informacdes
acerca das patologias
incidentes e prevalentes
nos residentes.
Processo Ndo avalia a Avalia anualmente a
operacional - implantagdo e Avalia todos os |implantagdo e efetividade . . .
P p. . ¢ . P N(; . Realiza a avaliagdo do . - Artigo 38 da
Plano de efetividade das . ) critérios, mas das ag0es previstas no Avalia a evolucao
" - . N3o avalia todos os N . plano com o RDC
29 Atencgao NC acles previstas o nao com plano, considerando, no o ) ) histérica dos
. critérios do plano. L . . periodicidade inferior . 502/2021/
Integral a no Plano de periodicidade minimo, os critérios de critérios.
, s s . alano. ANVISA
Saude - Atencado a anual. acesso, resolubilidade e
avaliagao Saude. humanizacao.
Dispoe de
Existem . contrato com
dentes com Comprova a vacinagao embresa
~ L resi . , . . . .
Processo Nao dispbede | . ., . . obrigatéria dos Existe avaliagao .p. Artigo 39 da
) . | Nao had comprovacao | esquema vacinal . . especializa que
operacional - comprovacao . . residentes, conforme periddica dos i . RDC
30 . NC . de vacinacao de incompleto ou . i realiza vacinagao
Imunizagao de vacinagao ] estipulado pelo Plano | residentes quanto ao . 502/2021/
. ) todos os residentes. |em desacordo ao ) . . em conformidade
dos Residentes dos residentes. ) Nacional de Imunizacdo | seu status vacinal. ANVISA
estipulado pelo . i com Plano
de Ministério da Saude. .
PNI. Nacional de
Imunizagao.
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Medicamentos
armazenados em

condicdes o
. O RT responsabiliza-se
inadequadas, sob ) O processo de
N . o pelos medicamentos em o .
N3ao possui ORTnaoéo calor e /ou ) i utilizacdo de Dispde de
i . uso pelos idosos, respeita . . .
controle da responsavel pelos umidade medicamentos profissional Artigo 40 da
Processo . . os regulamentos de . i .
. guarda ou da medicamentos ou excessivos, o L utilizados na ILPI é farmacéutico RDC
31 | operacional-| C . N . . vigilancia sanitaria quanto . )
. administracdo | possui estoque de |incidénciadeluz] . L N avaliado responsavel pelos | 502/2021/
Medicamentos . a guarda e administracdo | . . i
dos medicamentos sem | solar ou outras e N30 hi estoque de sistematicamente por| medicamentos e ANVISA
medicamentos. prescricao. circunstancias ] g profissional presente na ILPI.
medicamentos sem .
gue possam . L farmacéutico.
prescricdo médica.
comprometer a
seguranca de
uso.
Nao dispde de
rotinas e As rotinas e . , .
. . Os processos . . Rotinas e Realiza andlise das .
Processo procedimentos procedimentos . Disp0e de rotinas e . . Artigo 41 da
. . implantados . . procedimentos rotinas e
operacional - (POPs) escritos | (POPs) referentes ao . procedimentos escritos . . RDC
32 . NC ) . diferem dos atualizados com procedimentos,
Cuidado com no que se cuidado com o idoso i (POPs) referentes ao o X 502/2021/
- . | procedimentos . . periodicidade implementando
os ldosos refere aos estdo em elaboracdo . cuidado com o idoso. . . . ANVISA
. . padronizados. definida. acdes de melhoria.
cuidado com os| e/ou desatualizados.
idosos.
DispGe de servico de
Existe servico de | remogdo para transporte
referéncia para do idoso em caso de
Nao dispde de encaminhament | intercorréncia médica. O .
. . . . i ) . Possui sala de
servico de Existe servico de o do idoso, ha RT providencia o ) .
Processo N .. . A ILPI dispGe de atendimento de | Artigo 42 e 43
. remogdo, nem referéncia para transporte para encaminhamento - , . . N
operacional - ) ) ) N . . . remogdo propria ou intercorréncias da RDC
33 . C ha servico de | encaminhamento do | remog¢do, mas a imediato do idoso ao . ] o
Cuidado L . o L . i contratada, disponivel| com profissionais 502/2021/
. referéncia para| idoso, mas ndo ha comunicac¢ado a servico de saude de ) .
Emergencial . . - . N . ao servigo. habilitados e ANVISA
encaminhamen| servi¢co de remocao. familia ou referéncia previsto e .
. . . equipamentos.
to do idoso. representante | comunica sua familia ou

nao ocorre em
todos os casos.

representante legal,
conforme previsto no
Plano de Atencdo a Saude.
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Nao garante

. Garante aos idosos Artigo 44 e 45
aos idosos ) . . o
. . alimentacao suficiente, Refei¢oes da RDC
alimentacao . . )
. N respeitando os aspectos individualizadas e 502/2021/
suficiente ou - Ndo cumpre i )
N Nao oferece, pelo culturais locais, balanceadas a ANVISA c¢/c
Processo nao oferece as algum dos L, )
. ) o menos um dos o oferecendo no minimo, . . depender do Artigo 37,
34 | operacional-| C seis refeicdes requisitos de . . . Possui nutricionista. . ,
. . . . |lanches em algum dos L. seis refei¢cdes diarias, idoso, paragrafo 32e
Alimentagao diarias ou nao i boas praticas da . .
dias da semana. estando todo o processo considerando Artigo 50,
cumpre os RDC 216/2004. ) . ) . .
.. conforme o estabelecido inclusive as Inciso Ill da Lei
requisitos de N .
L. na RDC 216/2004. questdes culturais. Federal
boas praticas da 10.741/2003
RDC 216/2004.
O servico de
Equipe esta alimentacdo é
i . ) capacitada para a terceirizado para
Equipe nao esta . , .
. . , Equipe estd limpeza das uma empresa
capacitada para Equipe estd ) L. L
. . capacitada para embalagens primadrias| especializada,
a limpeza das parcialmente . . i . . . . .
, a limpeza das Equipe esta capacitada |das matérias-primas e| possuindo equipe
Processo embalagens capacitada para a . . )
. L. . embalagens para a limpeza das dos alimentos, capacitada, Itens 4.6.7,
operacional primarias das limpeza das L. L. . .
. - L. . primarias das | embalagens primarias das| havendo registro da | havendo registro | 4.8.7 da RDC
35 | Alimentagdo - | NC matérias- embalagens primarias L. ) L i o . e
. ) L. . matérias-primas | matérias-primas e dos | capacitacdo e dispde | da capacitacdo e 216/2004/
Higienizagao primas e dos |das matérias-primas e ) ) . .. . i
. . . . .| edos alimentos, alimentos, havendo de rotinas técnicas | dispde de rotinas ANVISA
dos alimentos alimentos, a fim| dos alimentos e ndo o . L ..
L L mas ndo ha registro da capacitacdo. |(POP) para o assunto,| técnicas (POP)
de minimizar o ha registro da .
) o registro da elaborado por sobre o assunto,
risco de capacitagao. . L
. capacitacao. nutricionista, sendo elaborado por
contaminagao. ] L
atualizado nutricionista,
anualmente. sendo atualizado
anualmente.
. O servico de
. O local possui Manual i o
A equipe L. alimentacdo é
, de Boas Praticas e os ..
Desconhece e | A equipe conhece as |conhece as boas ) ) terceirizado para
Processo - . . . O local possui Manual de Procedimentos
. nao aplica na boas praticas de praticas de L L uma empresa ltem 4.11 da
operacional . . N . - Boas Praticas e os Operacionais Lo
. . sua rotina as manipula¢do de manipula¢do de ) i especializada, RDC
36 | Alimentacdo-| NC L. . , - . Procedimentos Padronizados e a .
boas praticas |alimentos, porém nao alimentos, . . . o, possuindo Manual| 216/2004/
Preparo dos ) . ) , . Operacionais manipulacao é L
. de manipulacdo as aplica na sua porém as aplica ] ) de Boas Préticas e ANVISA
alimentos , , ] Padronizados. realizada sob a .
de alimentos. rotina. parcialmente na . os Procedimentos
. supervisao de L
sua rotina. . Operacionais
nutricionista. ]
Padronizados.
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Ha controle da saude

O servico de
alimentacdo é
terceirizado para
uma empresa

Processo Ha controle da . especializada, Decreto
. - . . . . . , e asseio dos
operacional Ndo ha controle| Ha controle da salde | saude e asseio Ha controle da saude e . havendo controle Estadual
. ~ , . . : manipuladores de : .
Alimentacao - da saude e e asseio dos dos asseio dos manipuladores . da saude e asseio | 31.455/87 c/c
. . . . alimentos, com )
37 | Controle da C asseio dos manipuladores de manipuladores de alimentos, com ot let dos manipuladores| Item 4.6.1 da
, . . . ~ . . registros completos )
saude e asseio manipuladores | alimentos, mas ndo | de alimentos, registros completos 8 o P ASO’ de alimentos, com RDC
. L L o . nominais e com ]
dos de alimentos. ha registro. mas ha registros | nominais, incluindo ASO. . ’ registros 216/2004/
. o com supervisdo de
manipuladores parciais. L completos, ANVISA
nutricionista. o
nominais e com
ASO, com
supervisdo de
nutricionista.
O servico de
alimentacdo é
terceirizado para
. ) uma empresa
Manipuladores Manipuladores de . .p
. . . especializada,
Processo de alimentos Manipuladores de alimentos foram )
. . . , . Manipuladores de
operacional Manipuladores| Manipuladores de foram alimentos foram capacitados, havendo . ltem 4.6.7 do
: - . . . . . . alimentos foram
38 Alimentacao - NG de alimentos alimentos foram |capacitados, mas| capacitados, havendo registro nominal, de tad Anexo da RDC
~ . ~ . . . . e capacitados
Controle da nao foram capacitados, mas ndo| ndo ha registro registro nominal, de conteudo especifico e h P P . ; 216/2004/
o . L . . . (. avendo registro
capacitagao capacitados. ha registro. de conteudo conteudo especifico e carga horaria, com il gd ANVISA
: . L o nominal, de
manipuladores especifico e/ou carga horaria. supervisao de L
conteudo

nominal.

nutricionista.

especifico e carga
horaria, com
supervisao de
nutricionista.
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A edificacdo, as
instalacGes, os
equipamentos,

A edificacdo, as

A edificacdo, as
instalacdes, os

0s moveis e instalagbes, os equipamentos, e
" - . .. A edificacdo, as
utensilios ndo | equipamentos, os 0s moveis e . .
. .. . . N instalagdes, os
possibilitam moveis e utensilios utensilios ndo ) , . e
. . . equipamentos, os méveis A edificagdo, as
fluxo ordenado,|ndo possibilitam fluxo| possibilitam . o . N .
- N e utensilios possibilitam instalagdes, os O servico de
Processo sdo de ordenado, sdo de | fluxo ordenado, N . i o, Item 4.1 do
. . . - . fluxo ordenado, sdo de equipamentos, os alimentacao é
operacional materiais que materiais que sao de materiais . - .. o .. Anexo da RDC
39 . . NC - . e materiais que possibilitam|moveis e utensilios da| terceirizado para
Alimentacao - dificultam a possibilitam a que possibilitam ) - . 216/2004/
. ] - ) . . ) N a limpeza, estao cozinha foram uma empresa
Instalagbes limpeza, nao limpeza, ndao estdo | alimpeza, estdo ) ) . . ANVISA
- i ] . . dimensionados paraa | projetados para esta especializada.
estdo dimensionados para a| dimensionados .
. . demanda e encontram-se finalidade.
dimensionados demanda e para a demanda, .
em boas condic¢des de
para a demandal encontram-se em | mas encontram- .
, o ) manutencao.
e encontram-se| mads condig¢des de se em mas
em mas manutencao. condicbes de
condicOes de manutencao.
manutengao.
As matérias As matérias
primas e As matérias primas e primas e . )
. . . . e . . - As matérias primas e
Processo ingredientes | ingredientes ndo sdo | ingredientes sdo , , - O armazenamento
. N ingredientes sdo L. ) )
operacional sao armazenados de armazenados das matérias primas e O servico de
. ~ . armazenados de forma a . . i . L, Item 4.7 do
Alimentacao - armazenados | formaa garantira |adequadamente, ) . ingredientes é alimentacao é
- garantir a protegao contra . . Anexo da RDC
40 |Armazenamen| C adequadament | sua prote¢do contra mas sem a ) organizado e terceirizado para
] . contaminantes, dentro . 216/2004/
to dos e, mas sema contaminantes, a devida . gerenciado por uma empresa
. . .. . L dos prazos de validade e . o ANVISA
alimentos - devida vigéncia dos prazos | identificacdo e . software especifico especializada.
. . L . devidamente o
qualidade identificacdo, de validade e a encontram-se ) . para esta finalidade.
. e identificados.
e/ou identificacdo. dentro do prazo

encontram-se

de validade.
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41

Processo
operacional
Alimentacao -
Descongelame
nto e
preparagao

NC

0]
descongelamen
toea
preparacao dos
alimentos sao
feitas de forma
a favorecer a
contaminagdo e
a multiplicacao
microbiana.

O descongelamento e
a preparagao dos
alimentos sdo feitas
de forma nao
favorecer a
multiplicagao
microbiana, porém
propicia a
contaminacgao.

0]
descongelament
0 € a preparagao

dos alimentos
sdo feitas de
forma a reduzir a
contaminacgao,
porém favorece
a multiplicacao
microbiana.

O descongelamento e a
preparacao dos alimentos

sdo feitas de forma a

reduzir a contaminagdo e

a ndo favorecer a

multiplicagdo microbiana.

O descongelamento e
a preparacgao dos
alimentos é feita sob
a supervisao de
nutricionista.

O servico de
alimentacdo é
terceirizado para
uma empresa
especializada.

Iltem 4.8 do
Anexo da RDC
216/2004/
ANVISA

42

Processo
operacional
Alimentacao -
Armazenamen
toe
transporte de
alimentos
preparados

NC

Os alimentos
preparados ndo
sao
identificados,
nem
protegidos
contra
contaminantes,
nem mantidos
e nem
transportados
em
temperatura
adequada.

Os alimentos
preparados sdo
mantidos e
transportados em
temperatura
adequada, porém nao
sao identificados
e/ou protegidos
contra contaminantes

Os alimentos
preparados sao
identificados e

protegidos
contra
contaminantes,
porém nao sao
mantidos e/ou
transportados
em temperatura
adequada.

Os alimentos preparados

sao identificados e
protegidos contra

contaminantes, mantidos

e transportados em

temperatura adequada.

O armazenamento e
transporte dos
alimentos preparados
sdo realizados sob a
supervisao de
nutricionista.

O servico de
alimentacao é
terceirizado para
uma empresa
especializada.

Iltem 4.9 do
Anexo da RDC
216/2004/
ANVISA
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A Instituicao
Os i ¢
. . mantém os
ambientesestdo .
. ambientes
com muita . ]
B limpos, livres de o .
sujidade ou ] A Instituicdo mantém os
, o . residuos e i . .
acumulo Dispde de rotinas de d ambientes limpos, livres
) , odores ) , .
deresiduos ou a limpeza e . . de residuos e odores . Realiza o Artigo 51 e 52
Processo o 4w S . incompativeis . . Possui sistema de .
) ILPI ndo dispde | higienizacao, porém . incompativeis com a . . monitoramento do da RDC
43 | operacional-| C . . , . | com aatividade, . ) registro de limpeza
. de rotinas nao sdao compativeis N atividade. Mantém i processo de 502/2021/
Limpeza A . mas nao ) .. ) nos ambientes. ,
quanto a com a realidade da t disponiveis as rotinas de limpeza. ANVISA
] mantém . o
limpeza e ILPI. ) . limpeza e higienizacdo dos
s disponiveis as ) .
higienizacao o . artigos e ambientes.
rotinas de
que coloca em )
] , limpeza e
risco a satde higienizagao dos
dos residentes. 8 ] ¢
artigos e
A equipe de saude realiza
notificacdo a vigilancia
epidemioldgica de
Notifica com suspeita de doencas de Possui plano de Possui responsavel
. . . . regularidade, [notificacdo compulséria. A|prevencdo de eventos| pelas notificaces | Artigo 54, 55 e
Notificacdo N3o realiza Notifica os eventos & . ¢ ) P P ¢ P . g &
o N . i mas foi ILPI comunica a VISA adversos, queda, ou realiza andlise 57 da RDC
44 | Compulséria-| NC nenhuma acao | sentinelas, porém " . . . o ..
o . verificando  |qualquer irregularidade de| tentativa de suicidio, | critica anual ou 502/2021/
Doengas de notificacdo. | sem regularidade. . . - - L.
alguma falha na | funcionamento e notifica | lesao por pressdao, |quando necessario ANVISA
notificacao. 0s seguintes eventos

sentinelas: queda com
lesdo e tentativa de
suicidio.

etc.

das ocorréncias.
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45

Monitorament
o e avaliacdo -
Indicadores

NC

N3o realiza a
avaliacdo do
desempenho e
do padrao de
funcionamento
do
estabeleciment
0.

Realiza a avaliacao de
desempenho e
padraode
funcionamento,
porém nao avalia no
minimo um dos 06
indicadores ou nao
alimenta os dados
consolidados no
SIERBP.

Avalia todos os
06 indicadores,
porém alimenta
o consolidado
dos dados no
SIERBP com
atraso.

Realiza de forma
continuada a avaliacdao do
desempenho e padrao de

funcionamento do
estabelecimento, bem
como, alimentado os
dados periédicos
mensalmente no sistema
SIERBP.

Realiza
sistematicamente a
avaliacdo do
desempenho e do
padrdo de
funcionamento do
estabelecimento,
analisa os dados e
implanta as devidas
medidas corretivas e
preventivas, quando
aplicaveis.

Realiza
sistematicamente
a avaliacdo do
desempenho e do
padrao de
funcionamento do
estabelecimento,
analisa os dados e
implanta as
devidas medidas
corretivas e
preventivas,
qguando aplicaveis,
em conjunto com
outras ILPIs.

Artigo 58 da
RDC 502/2020
c/c Artigo 49,

inciso VIl da

RNE DIVS/SES

005/2020

46

Processo
operacional -
Abasteciment

o de 4gua

NC

Utiliza dgua de
solugdes
alternativas
sem
tratamento e
autorizagao.

Utiliza 4gua de
solucdo alternativa
sem autorizagao, sem
RT, mas com
tratamento.

Utiliza d4gua de
solucGes
alternativa, sem
autorizagdo, com
tratamento, mas
nao realiza o
monitoramento
da qualidade da
agua.

A ILPI esta conectada ao
sistema publico de
abastecimento de agua ou
na auséncia de rede
publica de abastecimento
de 4gua, intermiténcia
comprovada ou se o PSAA
declarar inviabilidade de
abastecimento de agua,
faz uso de solucgdes
alternativas, com
tratamento, RT e
monitoramento
abrangidos na Portaria
GM/MS N°888/2021 .

Faz analise critica do
resultados do
monitoramento da
qualidade da agua e
executa as agoes
corretivas quando
necessario.

Possui sistema
automatizado de
tratamento da
agua.

Artigo 58 do
Decreto
Estadual

1.846/2018
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Realiza
Alimpezae mensalmente a
desinfec¢do do Faz analise critica do | qualidade da pds
) reservatério de resultados do reservatério e
Processo N . Alimpeza e i i ) . . N . .
. Nao realiza a . R agua é realizada | Alimpeza e desinfec¢do | monitoramento da guando Artigo 55, 56,
operacional - ) desinfec¢do do o ] , ) . . o ]
. limpeza e , . ) por empresa | do reservatério de dgua é| qualidade da agua, |[identificado algum| 57, paragrafo
Higienizacdo ) - reservatoério de agua L ) , R
q NC desinfeccdo do ., lizad especializada | realizada a cada 6 meses, apos limpeza do parametro fora | 12 do Decreto
o i nao é realizada por . L L. ~
, . reservatério de com registros, |por empresa especializada reservatoério e dos padrdes de Estadual
reservatorio , empresa , . s ~ -
, agua. . porém com com alvara sanitario. executa as agoes potabilidade, 1.846/2018
de agua especializada. L )
periodicidade corretivas quando executa
superior a 6 necessario. imediatamente a
meses. limpeza do
reservatorio.
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